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Colloque « L’alerte et l’information des populations » - Janvier 2009 

 

e*Message, un partenaire unique  
dans la gestion de l’alerte à la population 
A l’occasion du colloque « L’alerte et l’information des populations » organisé 
par le Haut comité français pour la défense civile en partenariat avec la 
direction de la sécurité civile et le Ministère de l’Intérieur, de l’Outre-Mer et des 
Collectivités Territoriales, e*Message vous présente ses solutions dans le 
domaine de l’alerte : l’alerte par sirène déclenchée par télécommande et l’alerte 
permettant de prévenir avec la granularité adaptée les personnes à leur 
domicile ou sur leur lieu de travail.  
 

 

 

| L’alerte collective : télécommande de sirène par radiomessagerie 

La télécommande de sirène e*Message permet de déclencher à distance tout type de sirène. 

Développée pour les communes, départements, régions, sites SEVESO…, la télécommande de 

sirène e*Message se couple à tout type de sirène. 

Grâce à ses différents moyens de déclenchement : bouton poussoir, e-mail, serveur vocal 

interactif…, cette solution est souple d’utilisation. 

Seule l’installation du boîtier télécommande et l’ouverture de l’accès à notre réseau de 

télécommunication sont nécessaires pour rendre ce dispositif opérationnel.  

 

 

 

Principes et avantages 

> Couplage de chaque sirène avec un coffret de télécommande e*Message 
> Déclenchement de l’alerte depuis vos locaux (bouton-poussoir, e-mail, serveur vocal interactif…) 
> Le déclenchement s’opère via notre réseau existant 
> Une solution sécurisée et fiable, basée sur notre réseau de radiomessagerie – diffusion satellitaire – et utilisé 

uniquement par des professionnels 
> Gain économique important par rapport aux liaisons filaires classiques type Transfix 

> Conforme à l’arrêté du 23 mars 2007 relatif aux caractéristiques techniques du signal national d’alerte 

1. Déclenchement de l’alerte 
 bouton poussoir 

e-mail 
serveur vocal interactif… 

 

 Réseau de radiomessagerie 

 

2. Transmission de l’alerte 
 

  
boîtier 
télécommande 

3. ALERTE 
 

 

4. Accusé de réception 
 pager 

e-mail 
signal lumineux… 

Schéma de déclenchement de l’alerte via le réseau Alphapage 

  

… ALERTE … ALERTE … 
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|| L’alerte ciblée : 

 Le réseau de radiomessagerie Alphapage d’e*Message permet d’envoyer des messages textes/ 

numériques/bip sur des récepteurs de poche ou sur des équipements intégrant un module de 

réception. 

Intégré à tout type d’appareil électronique, ces modules deviennent un moyen d’alerter de 

manière ciblée la population concernée. 

En fonction de l’appareil choisi, le message d’alerte peut être audible, affiché sur un écran ou 

transféré à un autre dispositif qui traitera l’information.  

Suivant l’équipement retenu, il est aussi possible d’afficher des messages de pré-alerte (alertes 

météo, niveaux de crue…). 

 

 

Exemples d’intégration possibles 

> Détecteurs de fumée 

> Stations météo diffusant les alertes Météo France 

 

 

 

 

 Le département R&D d’e*Message a également mis au point un module d’alerte à la population. Il 

a été présenté, à Valabre, le 1
er

 décembre 2008, lors d’une conférence organisée par le Forum 

européen  « Prévention et secours civiques » en collaboration avec la Commission européenne, ce 

module – baptisé e*WM – peut alerter la population rue par rue, sans avoir préalablement défini des 

zones d’alerte sur l’ensemble du territoire (et même en cas de dysfonctionnement du réseau 

électrique). Cette nouvelle technologie permet ainsi d’alerter toute la population de manière précise, 

qu’elle se situe au domicile ou sur le lieu de travail, et ceci, même la nuit – point dont la nécessité a 

été soulignée à plusieurs reprises ces dernières années. 

e*Message Wireless Information Services 
Leader européen en radiomessagerie 
 

e*Message Wireless Information Services est opérateur de radiomessagerie 
leader en Europe continentale et intégrateur de solutions d'alerte et d'urgence.  
Avec 500 points hauts répartis sur la totalité du territoire national, e*Message 

vous donne l’accès immédiat et sans investissement à un réseau de 
télécommunication déployé et couvrant 98 % de la population. 

200 000 professionnels font déjà confiance à e*Message dans leur gestion de 
l’alerte : communes, pompiers, hôpitaux, industries à risques. 
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… ALERTE … ALERTE … 


