
 

 
Communiqué de presse  

 

Comment alerter les employés sourds et 
malentendants du déclenchement d’une alarme ? 

 
 

Le Chesnay, le 20 avril 2011 - L’opérateur télécom e*Message propose aux établissements de plus 
de 50 salariés d’équiper leur personnel sourd et malentendant de récepteurs de poche Alphapage. 
 
Extrait du décret n° 2009-1272 du 21 octobre 2009 : 

Art. 4227-34 : « Les établissements dans lesquels peuvent se trouver occupées ou réunies 

habituellement plus de cinquante personnes, ainsi que ceux, quelle que soit leur importance, où sont 

manipulées et mises en œuvre des matières inflammables mentionnées à l'article R. 4227-22 sont 

équipés d'un système d’alarme sonore. »  

Art. R. 4225-8 : « Le système d'alarme sonore prévu à l'article R. 4227-34 est complété par un ou des 

systèmes d'alarme adaptés au handicap des personnes concernées employées dans l'entreprise en 

vue de permettre leur information en tous lieux et en toutes circonstances. » 

Afin d’être en conformité avec ce décret, la société e*Message propose ses abonnements et 
récepteurs de poche Alphapage. Pouvant recevoir des messages textes et numériques (jusqu’à 250 
caractères), les récepteurs de poche Alphapage sont configurables en mode lumineux et vibreur. Les 
employés sourds et malentendants sont prévenus efficacement et de manière adaptée du 
déclenchement d’une alarme incendie, d’une évacuation…  
Les messages envoyés transitent via le réseau de radiomessagerie Alphapage d’e*Message. Fiable et 
sécurisé, ce réseau télécom est indépendant des réseaux GSM traditionnels et n’est pas soumis à des 
pointes de trafic éventuelles.  
 
Tarifs abonnement et récepteur : 
Environ 150€ HT pour un récepteur radio et sa programmation et 11,40€ HT/mois pour un 
abonnement régional (hors options et coût de communication)i. 
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i
 Tarifs au 01/04/2011 
ii 0,094€HT + 0,094€HT/20 sec.  A partir d'une ligne fixe France Telecom 

 
A PROPOS 

Opérateur national de télécommunication, e*Message France a repris en 2000 l’activité radiomessagerie du 
groupe France Telecom (FTMR), et propose des services de communications basés sur le réseau Alphapage, 
dont elle est propriétaire, ainsi que des récepteurs et des solutions innovantes adaptées à chaque client. 
Avec 500 points hauts répartis sur l’ensemble du territoire métropolitain (hors Corse) et couvrant 98% de la 
population française, le réseau Alphapage d’e*Message est utilisé par des professionnels (centrales nucléaires, 
sites industriels à risque, sapeurs-pompiers, SAMU, hôpitaux…) dans le cadre de la gestion et du 
déclenchement de l’alerte. 

 Wireless Information Services France 

 


